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Introdução
Ao longo da sua história, a Conduril procurou traçar o seu 
percurso pelos caminhos da sustentabilidade e contribuir para o 
desenvolvimento e bem-estar dos seus colaboradores bem como das 
localidades onde se encontra.

A preocupação em torno das questões ambientais, sejam as 
alterações climáticas, a biodiversidade ou redução das emissões de 
gases com efeito de estufa, assume atualmente grande relevância nas 
empresas.

Estando fortemente empenhada em contribuir para o 
desenvolvimento sustentável, a Conduril em 2022 definiu a sua 
Política de Responsabilidade Social Corporativa e incorporou na sua 
estratégia empresarial os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável 
(ODS) alinhados com os das Nações Unidas.

Com base no exercício de auscultação aos stakeholders, foram 
identificados os tópicos mais relevantes para a Conduril. A partir desta 
análise, a Conduril estabeleceu os seus principais compromissos 
no âmbito de ESG, culminando na criação da Agenda e Roteiro de 
Sustentabilidade até 2030.
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Materialidade

Com os resultados obtidos de cada uma das fases referidas, 
procedeu-se a uma análise de dupla materialidade, cuja metodologia 
resulta de um cruzamento da análise dos impactos das atividades 
da Conduril e relações comerciais na economia, no ambiente e nas 
pessoas, incluindo nos direitos humanos (de dentro para fora), com 
a análise dos impactos de fatores externos com relevância financeira 
e operacional para a empresa (de fora para dentro). Dos 26 tópicos 
de sustentabilidade que foram levados para auscultação interna e 
externa, identificaram-se 13 tópicos materiais.

Os tópicos materiais enquadram-se em 4 eixos estratégicos: 
Ambiente, Modelo de Governo e Economia, Colaboradores e 
Cadeia de Valor e Comunidades Locais. Estes constituem temas 
imprescindíveis para a gestão da sustentabilidade da Conduril e a sua 
identificação considera não só a perspetiva dos stakeholders, mas 
também o contexto das suas operações.

1
2356

7
8

9

12 11 1013

1415

16
171819

202122

2324
25

26

Tópicos 
Materiais

Matriz de Dupla Materialidade

Eixo de Impacto Alta relevância

Al
ta

 re
le

vâ
nc

ia 1.  Criação de emprego a nível local e desenvolvimento de competências
2.  Qualidade e segurança final das construções
3.  Saúde e segurança no trabalho
4.  Práticas laborais, condições de trabalho e proteção social
5.  Desenvolvimento de carreira, formação e educação
6.  Combate à corrupção e comportamentos anticompetitivos
7.  Combate ao trabalho forçado e escravidão moderna
8.  Práticas de compras (procurement)
9.  Gestão de energia e emissões GEE
10.  Gestão de resíduos
11.  Gestão da água
12.  Educação e saúde da comunidade local
13.  Ruído, vibrações, odores, poeiras, efeito visual e outros com efeito local

14.  Integridade de ativos e gestão de incidentes críticos
15.  Violência e assédio no local de trabalho
16.  Adaptação, resiliência e transição climática
17.  (Re)utilização e disponibilidade de recursos
18.  Diversidade, oportunidades iguais e inclusão
19.  Proteção de dados e privacidade
20.  Diálogo social
21.  Uso do solo e poluição
22.  Biodiversidade e ecossistemas
23.  Inclusão económica
24.  Atividades de investimento social
25.  Investimento/desenvolvimento das infraestruturas
26.  Ciclo de vida das infraestruturas

Ambiente
Modelo de Governo e Economia 
Colaboradores e Cadeia de Valor
Comunidades Locais 
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	 1. 	 Criação de emprego a nível local e desenvolvimento de competências
	 2. 	 Qualidade e segurança final das construções
	 3. 	 Saúde e segurança no trabalho
	 4. 	 Práticas laborais, condições de trabalho e proteção social
	 5. 	 Desenvolvimento de carreira, formação e educação
	 6. 	 Combate à corrupção e comportamentos anticompetitivos
	 7. 	 Combate ao trabalho forçado e escravidão moderna
	 8. 	 Práticas de compras (procurement)
	 9. 	 Gestão de energia e emissões GEE
	10. 	 Gestão de resíduos
	11. 	 Gestão da água
	12. 	 Educação e saúde da comunidade local
	13. 	 Ruído, vibrações, odores, poeiras, efeito visual e outros com efeito local
	 14. 	 Integridade de ativos e gestão de incidentes críticos
	 15. 	 Violência e assédio no local de trabalho
	 16. 	 Adaptação, resiliência e transição climática
	 17. 	 (Re)utilização e disponibilidade de recursos
	 18. 	 Diversidade, oportunidades iguais e inclusão
	 19. 	 Proteção de dados e privacidade
	 20. 	 Diálogo social
	 21. 	 Uso do solo e poluição
	 22. 	 Biodiversidade e ecossistemas
	 23. 	 Inclusão económica
	 24. 	 Atividades de investimento social
	 25. 	 Investimento/desenvolvimento das infraestruturas
	 26. 	 Ciclo de vida das infraestruturas

Em 2023 a Conduril conduziu um exercício de auscultação tendo 
em conta os requisitos da norma AA1000 Stakeholders Engagement 
Standard, com o objetivo de identificar os tópicos materiais relevantes 
segundo as partes interessadas. Foi aplicado o conceito de dupla 
materialidade que visa mostrar como os riscos e as oportunidades 
com relevância financeira e operacional, podem ser complementadas 
com a avaliação dos impactos das atividades e relações comerciais 
na economia, no ambiente e nas pessoas, incluindo nos direitos 
humanos, considerando as seguintes fases:

•	 Benchmarking setorial para o qual foram considerados empresas 
nacionais e internacionais, bem como instituições internacionais, 
tendências de sustentabilidade e do setor, de forma a determinar 
os tópicos de sustentabilidade mais relevantes para o setor de 
atividade da Conduril;

•	 Auscultação dos stakeholders internos e externos mais relevantes 
para a Conduril, sobre os vários tópicos de sustentabilidade e quais 
as suas considerações sobre a importância de cada tópico;

•	 Workshops internos para identificação de atuais e potenciais 
impactos, bem como riscos e oportunidades que advenham para 
a empresa, avaliação da sua relevância e priorização, de forma a 
identificar a sua pertinência para a atividade da Conduril.



Comunidades locais 
e utilizadores finais

Clientes Colaboradores

Parcerias
Associações 
empresariais

Fornecedores

Instituições 
financeiras Acionistas

Entidades 
reguladoras e 
fiscalizadoras
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Os stakeholders da Conduril Agenda para a Sustentabilidade 2030

A realização do exercício de auscultação aos stakeholders permitiu à 
Conduril estabelecer metas e ações, claras e mensuráveis, com vista à 
melhoria do seu desempenho ESG.

O resultado é a criação da Agenda e Roteiro para a Sustentabilidade 
até 2030 que acreditamos irá impulsionar a Conduril rumo a uma 
trajetória de Sustentabilidade a longo prazo.

Modelo de governo e 
economia

Colaboradores e 
cadeia de valor

Ambiente Comunidades locais

Criar riqueza duradoura 
alicerçada numa cultura de 
integridade

Proporcionar ambientes 
de trabalho seguros e 
saudáveis e promover 
o desenvolvimento 
pessoal e profissional dos 
colaboradores

Promover práticas 
ambientalmente 
sustentáveis

Atuar com respeito 
pelas comunidades 
locais e fomentar o 
seu desenvolvimento e 
bem‑estar
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Roteiro para a Sustentabilidade 2030 

Eixo Compromissos Meta(s) Até

Colaboradores e 
cadeia de valor

Promover uma cultura de saúde e segurança 
na Conduril

Reduzir em 50% o índice de acidentes de trabalho de comunicação obrigatória 
(TRI) relativamente ao ano 2022

2030

Comunidades 
Locais

Melhorar a qualidade de vida das 
comunidades locais

Criar um Programa de Desenvolvimento Comunitário 2028

Minimizar o impacto negativo da Conduril nas 
comunidades locais

Desenvolver um código de boas práticas para minimizar os impactes provocados 
pelo ruído, vibrações, odores, poeiras, efeito visual e outros com efeito local

2030

Ambiente

Reduzir as emissões GEE operacionais do 
Grupo Conduril

Reduzir a intensidade carbónica das emissões GEE, âmbito 1 e 2 em 30% em 
relação ao ano 2022

2030

Valorizar e reduzir a quantidade de resíduos 
gerados

Valorizar mais de 95% dos resíduos gerados 2030

Modelo de 
Governo e 
Economia

Garantir relações transparentes com 
fornecedores, integrando compromissos ESG

Criar Política de Compras Sustentáveis 2024

Rever o Código de Conduta de Fornecedores, com base na Política de Compras 
Sustentáveis

2025

Obter a aceitação do Código de Conduta de 100% dos fornecedores relevantes 
(volume de negócios ≥ 2 milhões €/ano)

2028

Elevar os standards de qualidade Obter uma classificação média ≥ 15 valores nos questionários de satisfação do 
cliente

2026

Consolidar uma relação de proximidade e 
confiança com os nossos fornecedores

Informar/sensibilizar todos os fornecedores em matéria de sustentabilidade 2030

É no Roteiro de Sustentabilidade para 2030 que a Conduril reflete 
a sua estratégia/dinâmica e materializa a sua resposta ao grande 
desafio de “…Construir um mundo melhor!”

São 8 os compromissos do Roteiro para a Sustentabilidade que 
refletem as prioridades da Conduril até 2030:

•	 Promover uma cultura de segurança na Conduril

•	 Melhorar a qualidade de vida das comunidades locais

•	 Minimizar o impacto negativo da Conduril nas comunidades locais

•	 Reduzir as emissões GEE operacionais do Grupo Conduril

•	 Valorizar e reduzir a quantidade de resíduos gerados

•	 Elevar os standards de qualidade

•	 Garantir relações transparentes com fornecedores, integrando 
compromissos ESG

•	 Consolidar uma relação de proximidade e confiança com os 
nossos fornecedores
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Contribuir para os ODS

Promover uma cultura de segurança na Conduril

REDUZIR AS 
DESIGUALDADES

PRODUÇÃO
E CONSUMO
SUSTENTÁVEIS

Melhorar a qualidade de vida das comunidades locais

ERRADICAR 
A POBREZA

CIDADES E 
COMUNIDADES 
SUSTENTÁVEIS

PRODUÇÃO
E CONSUMO
SUSTENTÁVEIS

Minimizar o impacto negativo da Conduril nas 
comunidades locais

CIDADES E 
COMUNIDADES 
SUSTENTÁVEIS

PRODUÇÃO
E CONSUMO
SUSTENTÁVEIS

Reduzir as emissões GEE operacionais do Grupo 
Conduril

ÁGUA POTÁVEL 
E SANEAMENTO

ENERGIAS 
RENOVÁVEIS 
E ACESSÍVEIS

PRODUÇÃO
E CONSUMO
SUSTENTÁVEIS

AÇÃO
CLIMÁTICA

Valorizar e reduzir a quantidade de resíduos gerados

ÁGUA POTÁVEL 
E SANEAMENTO

ENERGIAS 
RENOVÁVEIS 
E ACESSÍVEIS

PRODUÇÃO
E CONSUMO
SUSTENTÁVEIS

AÇÃO
CLIMÁTICA

Elevar os standards de qualidade

PRODUÇÃO
E CONSUMO
SUSTENTÁVEIS

AÇÃO
CLIMÁTICA

PAZ, JUSTIÇA
E INSTITUIÇÕES 
EFICAZES

Garantir relações transparentes com fornecedores, 
integrando compromissos ESG

PRODUÇÃO
E CONSUMO
SUSTENTÁVEIS

AÇÃO
CLIMÁTICA

PAZ, JUSTIÇA
E INSTITUIÇÕES 
EFICAZES

Consolidar uma relação de proximidade e confiança 
com os nossos fornecedores

PRODUÇÃO
E CONSUMO
SUSTENTÁVEIS

AÇÃO
CLIMÁTICA

PAZ, JUSTIÇA
E INSTITUIÇÕES 
EFICAZES

A Conduril compreende que o desenvolvimento sustentável está 
cada vez mais associado com a qualidade de vidas e bem-estar 
das populações, envolvendo não só as componentes económica, 
ambiental e social, como também os aspetos espaciais e territoriais, a 
cultura e a política.

A Conduril pretende criar impacto social e ambiental positivo 
contribuindo para a Agenda 2030 da ONU e os seus Objetivos de 
Desenvolvimento Sustentável (ODS), através de estratégias que 
integram toda a cadeia de valor. Consciente dos impactos da sua 
atividade e da sua responsabilidade na promoção do desenvolvimento 
sustentável, a Conduril compromete-se com as metas e respetivas 
ações apresentadas no Roteiro para a Sustentabilidade 2030, e que 
contribuem positivamente para as metas dos ODS.
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CONDURIL ENGENHARIA, S.A.

Avenida Eng.º Duarte Pacheco, 1835 
4445‑416 Ermesinde  — PORTUGAL

geral@conduril.pt 
www.conduril.pt

Julho 2024
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